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数智化浪潮中的高校思想政治教育的挑战与路径再造 
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摘  要：数智化技术的出现，为中国高校教育带来全新的机遇和挑战。大数据、人工智能和社交媒体的广泛应

用不仅重塑了学生的学习模式，还深刻影响其心理与思想。作为“数字原住民”，当代大学生既享受技术带

来的便利，又深受数字倦怠和网络情绪的困扰。数字倦怠表现为过度依赖技术而感到疲惫和无力，网络情绪

则是虚拟空间中群体情感裹挟下引发的波动。这两者削弱了学生的学习热情和心理健康，对思想政治教育的

实施效果构成障碍。思想政治教育旨在塑造学生的积极价值观和社会责任感，但传统模式难以适应学生的新

特征，如偏好碎片化信息、依赖线上社交、期待即时回应。此外，“短视频成瘾”“网络暴力”“emo 情绪”

等社会现象进一步加剧了问题的复杂性。本文探讨数字倦怠与网络情绪的根源，分析其对思政教育的影响，

并提出创新策略，以推动高校思政教育在新时代实现转型升级，为育人工作提供理论与实践参考。 
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引言 

在数智化浪潮中，高校教育正迎来深刻变革。技术进步为学习提供了新工具，但也带来了意想不到的副

作用。近年来，数字倦怠与网络情绪作作为数智化时代的典型社会现象，逐渐成为国内外学术界研究的焦点。 

国外研究多集中于技术依赖的心理影响与应对策略。例如，美国学者特克尔在其著作《群体性孤独》中

指出，过度使用数字设备可能导致个体情感隔离与倦怠感[1]；而英国心理学家 Griffiths 则聚焦社交媒体的成

瘾性设计，得出 BSMAS 量表与焦虑、抑郁、网络游戏障碍和压力之间的关系[2]。相比之下，国内研究更多

结合中国高校学生的实际情境，关注技术对教育与思想层面的双重影响。学者王文乐等分析了信息过载如何

削弱大学生的学习动力[3]，鄂明尧等则探讨了网络情绪在虚拟空间中的群体传播机制及其对青年价值观的塑

造作用[4]。本文旨在剖析这些现象的成因与表现，探讨其对教育工作的挑战，并寻找可行的发展路径。 

1  数字倦怠的成因与表现 

数字倦怠是数智化时代大学生中常见的心理状态，指因长时间接触数字设备和虚拟环境而产生的疲劳、

厌倦甚至抗拒情绪。作为技术的主要使用者，大学生既依赖数字工具，又承受着由此带来的压力。例如，许

多学生每天花大量时间浏览短视频、玩电子游戏或处理线上任务，屏幕时间往往超过 10 小时。这种高强度的

技术使用不仅让身体感到疲惫，也使精神逐渐麻痹。 

数字倦怠的产生与学生的生活习惯密切相关。首先，信息过载是重要原因。学生通过微信、抖音等平台

接收海量信息，同时还要应对“学习通”“雨课堂”等在线学习系统布置的任务。例如，一门课可能要求同

时完成视频学习、在线测验和讨论，任务堆积让学生疲于应付。其次，技术本身的“黏性”设计加深了倦怠

感。短视频的精准推荐和游戏的即时奖励不断刺激学生的注意力，使其难以抽身，但这种短暂满足往往伴随

着更强的空虚感。比如，不少学生表示刷一小时短视频后感到“头脑空空”，却仍忍不住继续滑动。此外，

虚拟与现实生活的脱节也加剧了问题。学生在网络世界投入大量精力，却在现实中缺乏成就感，这种落差让

他们对技术产生复杂的心理依赖与排斥。 
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在校园生活中，数字倦怠的表现随处可见。课堂上，学生可能因熬夜玩手机而精神萎靡，甚至课间仍盯

着屏幕试图“恢复元气”；宿舍里，他们各自沉浸在手机世界，彼此交流日益减少；在学习中，他们常因社

交媒体分心而拖延任务，最终在截止日期前突击完成。这些现象显示，数字倦怠不仅是个人困扰，更是技术

环境与生活方式交互作用下的普遍问题。对于思想政治教育而言，学生的专注力和参与度因此下降，教育内

容难以真正触及内心。 

2  网络情绪的特征与影响 

与数字倦怠紧密相连的是网络情绪，这一现象在数智化时代的高校学生中尤为突出。网络情绪是指学生

在虚拟空间中受群体情感影响而产生的强烈情绪起伏，其特点包括即时性、传染性和极端化。作为“网络原

住民”，大学生的情感状态深受社交媒体动态的牵引。例如，一条关于“考研失败”的热搜可能迅速引发集

体焦虑，而一段幽默视频又能瞬间点燃全网欢乐。 

网络情绪的特性与学生的现实环境密切相关。首先，其即时性源于技术的快速传播。微博热搜、B 站弹幕

等平台的实时更新，让学生的情绪随时被外部事件点燃。例如，2023 年某高校因宿舍停电引发学生在线“集

体吐槽”，短时间内转发量激增，情绪从不满转向调侃。其次，网络情绪具有很强的传染性。在微信群或 QQ

空间中，学生易受同伴言论影响。例如，一人抱怨“期末太难”，很快带动整个群聊陷入低落氛围。此外，

网络情绪常呈现极端化倾向。在匿名平台如“树洞”中，学生可能因琐事发表类似“生活太累”的激烈言论，

并迅速引发共鸣，放大负面情感。 

网络情绪对学生的影响有利有弊。一方面，它提供了情绪宣泄的出口，例如通过发布“emo 文案”或参与

吐槽来缓解压力。但另一方面，过度沉浸其中也带来隐患。学生可能被群体情绪裹挟，丧失独立判断能力。

例如，网络上“读书无用论”的流行可能动摇他们对学业的信心，甚至影响对未来的期望。对于思想政治教

育而言，网络情绪的波动性增加了引导难度。学生可能因网络热点分心，教育者也难以迅速扭转其情绪化认

知。 

3  思想政治教育的挑战与路径再造 

数字倦怠与网络情绪的叠加，使高校思想政治教育面临多重难题。首先，学生注意力碎片化削弱了教育

效果。习惯快速信息的他们对传统长篇讲授缺乏耐心，甚至在思政课上“走神”。其次，网络情绪的传染性

让教育内容难以深入。例如，一场关于“爱国主义”的讨论可能因网络负面舆论而偏离轨道。此外，技术依

赖让学生对现实问题反应迟钝，他们更关注虚拟热点，而对社会责任的认同感逐渐减弱。这些问题反映了传

统教育与学生新特点之间的脱节。 

为应对这些挑战，思想政治教育需从理念、方式和实践三个层面进行革新。首先，在理念上，应融入数

字素养培养。数字倦怠和网络情绪源于学生对技术的被动接受，因此应引导他们主动管理技术。例如，在课

程中加入“屏幕时间管理”“网络情绪识别”等内容，帮助学生从技术依赖者转为掌控者，并将此与社会责

任感结合，提升教育的现实意义。 

其次，在方式上，可探索“数智+思政”的结合模式。既然学生离不开数字环境，教育应顺势融入其中。

高校可开发专属思政应用，通过短视频、互动游戏传递价值理念。例如，推出“红色故事闯关”游戏，让学

生在娱乐中了解历史；或设置“情绪记录”功能，结合 AI 分析提供个性建议。此外，可通过社交媒体发起线

上活动，如“正能量接力”，鼓励学生分享积极内容，削弱网络情绪的消极影响。这种方式既迎合学生兴趣，

又增强教育互动性。 

最后，在实践上，应通过跨界合作激发现实参与感。破解数字倦怠与网络情绪，需将学生从虚拟世界拉

回现实。高校可与企业、社区合作，推出“数智实践”项目。例如，与科技公司联合举办“AI 公益设计”活

动，让学生用技术解决实际问题；或与社区开展“数字断连”体验营，通过户外活动重建现实联系。这些实

践既能缓解倦怠，也通过集体行动增强学生的社会归属感与使命感。 
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4  结论 

在数智化浪潮中，高校思想政治教育正面临转型机遇与挑战并存的局面。数字倦怠与网络情绪作为大学

生的显著特征，既是技术发展的伴生物，也是教育革新的推动力。前者源于信息过载和技术依赖，使学生在

疲惫中失去动力；后者因即时性与传染性，让学生在虚拟波动中迷失方向。这些问题削弱了思政教育的渗透

力，难以满足学生的现实需求。 

然而，挑战中也孕育着机遇。通过融入数字素养教育，构建“数智+思政”模式，以及通过实践拉近学生

与现实的距离，高校能够重塑思想政治教育的活力。教育者需紧扣学生的数字化特征，以技术为媒介、以实

践为抓手，引导他们在数智化时代实现个人成长与社会价值的统一。只有这样，思想政治教育才能在新时代

焕发新生机，为培养兼具技术能力与家国情怀的新一代青年提供坚实支撑。 
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